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TICARET VE SANAYI ODASI BASKANLIGINA %4

Ulkemiz genelmde suc tiirlerinin gelisen teknoloji ile birlikte degxgam gisterdifi,: dolal}dlmclllk
sugunun da bu stiregte degisim gdsteren bir sug tiirli oldugu gdz éniinde bulundiiruldugunda her get;en g{ln v &
yeni bir yéntemle vatandaglarimizi kandirmanin yollarim arayan dolandiricilara kars, vatandasianmizm v
bilinglendirilmesi ihtiyaci hasil olmugtur.

fletisim Yoluyla dolandincilik sugunu isleyen kisiler; telefon ile aramig olduklar vatandas!anmma, _
kendilerini Polis, Asker, Savci, Vali, Kaymakam, Banka gorevlisi gibi unvanlar kullanarak “ FETbIPDY
terbr orgiitine adinin kangtigimi, Terdr drgiitli veya bir suc sebekesi tarafindan banka hésabmm
bosaltilacan, terér drgiitii veya sug sebekesi tarafindan telefon hattimn kullamildif, bir olayda suclu -
olarak isminin: gectifi, hesaplarindaki paralarin c¢ekilerek devlet glivencesi altina ahnacag,
siiphelilerin tespiti ve yakalanmas1 amaciyla sorusturma baglatildiffi, gizli operasyon yliratildigi,
degifre edilmesi durumunda gdzaltina alinacagy, ikamette bulunan altin ve ziynet egyalarnm jursizhk
olayinda ele gegen egyalar arasinda oldufundan bahisle bir poget veya ¢anta igerisine konularak
belirtilen yere birakilmasi gerektigi, banka hesabmmin tertr Orgiitd tarafindan kullamldlgl
dgrenildiginden, banka hesabindaki paranm giivence altina ahnmas: igin- verilecek hesap numarasina
paramin aktarilmas:1 gerektifi ve operasyon bitimi paray: iade edecekleri g1b1 senaryolarla tehdlt, ‘
korku ve panik hali olugturarak vatandaslarlmlzl dolandirmaktadirlar. g (il

Bu kapsamda kendisini garesiz hisseden vatandaslarimiz para  ve. a.lm g1b1 maddl vaghl@anm‘
dolandiric1 sahislara elden vererek veya banka aracilifii ile géndererek: telgfisi olmayan maddi manevi
magduriyet yagsadiklan bilinmektedir.

Vatandaslarnimizin magdur olmamas: i¢in bu tiir olaylarla kargilagiidigfs. zaman. vakit geginpeden
konugmay: sonlandirarak 112 Acil Cagn hattim arayarak bildirilmeleri veya en yakin kolluk- Muivyeting |
bagvurmalar gerekmektedir. Bilindigi iizere higbir Kamu gbrevlisi vatandaslammzdan paxa veym aywt
egyasy gibi taleplerde bulunmamaktadir.

' Sugla milcadelede en etkin yontemlerden birisinin de dnleyici tedbirler: uldugu géz Sniine ahhdrgmda
jletisim Yotuyla ' Dolandinicilik olaylannin ontine gegilebilmesi ve vatandaglarimizin magdur ‘clmarhas:
amacryla; bagkanlifimza bagli tim meslek komitelerine ve komitelerdeki gorevlilere; komitedeki ﬁyelere ve
galisahlara ekte gonderilen bilgilendirme notunu ve Kamu Spotunu ileterek Ileﬁslm Yoluyla Dolandmmhk
konusunda gerekli bilgilendirmenin yapilmas: hususunu; P g
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iLETISIM YOLUYLA DOLANDIRICILIK -
( BILGILENDIRME METNI ) c

Dolandiricilik sugu en genel anlamiyla, bir kigiyi gesitli hilelerle aldatarak, kendisine ya da

bagkasina menfaat saglamak amaciyla yapilan kasith eylemlerdir.
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Dolandiricilik sugu, turlennf:ﬁ X e

olarak karsilasilan dolandumdilik yGi Dodiingiri seklinde gergeklestirilen
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dolandir
it sayesinde
el Parama yaparak
Y vatandagin ikamet
asamalarda ise
op kutulari, park

vatandaglarimi
guivenlerini kaza
bélgesine yénlgly
verdikleri hesap TN
veya sokaklara bir 2
Bu y6ntemleRy
“cekilis kazandinmz” @
etmektedirler. Ayrica
yenilenmesi igin para yaWyig AP NIRRT N
Telefon yoluyla -\ r1CTIE SR RATRY e
Polis, Jandarma, C) P 4B 42 personeli, higbir gekilde
vatandasglarimizdan elden zi T yapilmasim katiyen talep
etmez. Sizi telefonla arayarak ke panitip, bankaya para yatirmanizi
veya bir yere para, altin birakmaniZ {¥ _
Telefon goriismeleri esnasinda arka pla gelen telsiz seslerine ve korku, panik yaratma
amaglt senaryolara katiyen itibar etmeyin. Té&fonunuza gelen SMS metinlerinde aramanizi
istedikleri numaralan kesinlikle aramayin. Kimlik ve kredi kart1 bilgilerinizi sakin paylagmayin.
Béyle bir durumla kargilasmaniz halinde liitfen hemen 112 Acil Cagr: hattim arayin ya da en yakin

Fmnivet Ririmina miiracaat adin

! K kazandiniz” ya da
4' altinda para talep
W #fya hayat sigortamzin



